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Le norme UNI in ambito APNR - ICT

* UNIEN 16234-1 —e-Competence Framework (e-CF) -
Framework comune europeo per i professionisti ICT in
tutti i settori industriali - Parte 1: Framework (modello
di riferimento)

* UNI 11506:2017 — Attivita professionali non
regolamentate - Figure professionali operanti nel
settore ICT - Requisiti per la valutazione e
certificazione delle conoscenze, abilita e competenze
per i profili professionali ICT basati sul modello e-CF
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Le norme UNI in ambito APNR - ICT

* UNI 11621:2016 «Attivita professionali non
regolamentate - Profili professionali per UICT»

— Parte 1 Metodologia per la costruzione di profili
professionali basati su sistema e-CF

— Parte 2 Profili professionali di "seconda generazione"

— Parte 3 Profili professionali relativi alle professionalita
operanti nel Web

— Parte 4 Profili professionali relativi alla sicurezza delle
informazioni
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Le norme UNI in ambito APNR - ICT

* UNI 11697 - Attivita professionali non regolamentate -
Profili professionali relativi al trattamento e alla
protezione dei dati personali - Requisiti di conoscenza,
abilita e competenza
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UNI 11697/...

... pubblicata il 30 novembre 2017 sui Profili professionali relativi al
trattamento e alla protezione dei dati personali e basata su e-CF 3.0

DPO (completamente allineato al Regolamento)
Manager privacy

Soggetti con un elevatissimo livello di conoscenze, abilita e competenze in uno
specifico contesto organizzativo (sia esso un’area funzionale dell’'organizzazione
sia il settore di appartenenza della stessa) per garantire 'adozione diidonee
misure organizzative nel trattamento di dati personali.

Specialista privacy

Soggetti che supportano il Responsabile per la protezione dei dati personali e/o il
Manager privacy nel mettere a punto le idonee misure tecniche e organizzative ai
fini del trattamento di dati personali.

Valutatore privacy

Soggetti indipendenti con conoscenze e competenze nel settore
informatico/tecnologico e di natura giuridica / organizzativa che conducono attivita
del trattamento e della protezione dei dati personali che possono comunque
avvalersi di specialisti in entrambi gli ambiti per effettuare attivita di audit.
T T lN I N Fo

ccccc lenti di management
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Profilo del DPO

" E'stato allineato esattamente con quanto richiesto dal Regolamento in termini di
task e deliverables

" E' possibile aggiungervi alcuni o anche tutti compiti assegnati al profilo del
Manager Privacy

MISSIONE

Fornisce al titolare/responsabile del trattamento il supporto indispensabile ad
assicurare l'osservanza del Regolamento UE 2016/679.

COMPETENZE E-CF 3.0 Livello
A.4. Pianificazione di Prodotto o di Servizio 3
D.1. Sviluppo della Strategia per la Sicurezza Informatica 4
D.8. Gestione del Contratto 3
D.9. Sviluppo del Personale 3
E.3. Gestione del Rischio 4
E.4. Gestione delle Relazioni 4
E.8. Gestione della Sicurezza dell'Informazione 3
E.9. Governance dei sistemi informativi 4
A maasssssssssssssmm—— NINFO
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Profilo del Manager Privacy

" E'coerente rispetto alle figure di piu alta responsabilita che gia oggi si occupano di
protezione dei dati personali

MISSIONE

Coordina trasversalmente i soggetti coinvolti nel trattamento dei dati personali, al fine
di garantire il rispetto delle norme di legge applicabili e il raggiungimento nonché il
mantenimento del livello di protezione adeguato in base allo specifico trattamento di
dati personali effettuato, coordinando trasversalmente i soggetti in essi coinvolti.
COMPETENZE E-CF 3.0 Livello

A.4. Pianificazione di Prodotto o di Servizio

w

C.1. Assistenza all’'Utente

A.5. Progettazione di Architetture

D.1. Sviluppo della Strategia per la Sicurezza Informatica

D.8. Gestione del Contratto

D.9. Sviluppo del Personale

D.10. Gestione dell’'Informazione e della Conoscenza

E.3. Gestione del Rischio

E.8. Gestione della Sicurezza dell’'Informazione

m E.9. Governance dei Sistemi Informativi
associazione

professionale italiana
consulenti di management
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Profilo dello Specialista Privacy

" Rappresenta il grosso del personale competente in materia di protezione dei dati
personali

MISSIONE

Svolge le attivita operative che si rendono progressivamente necessarie durante tutto
il ciclo di vita di un trattamento di dati personali collaborando con una figura
manageriale (quale, per esempio, il manager privacy competente).

COMPETENZE
E-CF 3.0 Livello
A.5. Progettazione di Architetture 3
A.6. Progettazione di Applicazioni 1
B.5. Produzione della documentazione 1

C.1. Assistenza all’Utente

C.2. Supporto alle modifiche/evoluzioni del sistema

D.9 Sviluppo del personale

D.10. Gestione dell'Informazione e della Conoscenza

E.3. Gestione del Rischio

N N[ WO N] O DN

E.8. Gestione della Sicurezza dell’'Informazione
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Profilo del Valutatore Privacy

" Rappresenta la terza parte esterna per eccellenza
" Deve rimanere indipendente dalle altre figure
MISSIONE

Esamina periodicamente il trattamento di dati personali, valutando il rispetto di leggi
e regolamenti applicabili e approva le misure necessarie a eliminare eventuali non-
conformita rilevate, mantenendo una posizione indipendente da chi svolge attivita
manageriali e operative.

COMPETENZE
E-CF 3.0 Livello
A.5. Progettazione di Architetture 3
A.6. Progettazione di Applicazioni 1
B.5. Produzione della documentazione 2
D.10. Gestione dell'lnformazione e della Conoscenza 4
E.3. Gestione del Rischio 2
E.5. Miglioramento del Processo 4
E.8. Gestione della Sicurezza dell'Informazione 2
OO maasssssssssssssmm—— NINFO
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Percorso di certificazione ...

)
D
Apprendimento formale (istruzione) =
(7]
=
=}
: . . 3.
Apprendimento non formale (formazione professionale) 3
=
o)
()
o
Apprendimento informale (esperienza lavorativa) 4

Valutazione delle competenze e certificazione delle competenze

Mantenimento e rinnovo
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Certificazione delle persone nel GDPR?
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Certificazione delle persone nel GDPR?

Articoli 42 & 43 GDPR - Certificazione

v

Y -
8 o4

-
SENRNEY

(

Rilasciata da organismi di certificazione o dall'autorita di
controllo competente sulla base di criteri approvati dall’autorita
di controllo competente o dal Comitato

Utilizzabile volontariamente da titolari e responsabili
Con validita massima di 3 anni
Inerente alle attivita di trattamento™

Il Comitato raccoglie in un registro tutti i meccanismi di
certificazione e i sigilli e i marchi di protezione dei dati e li rende
pubblici con qualsiasi mezzo appropriato

Gli organismi di certificazione devono essere accreditati
dall'autorita di controllo competente o dall’ente di
accreditamento nazionale conformemente alla norma ISO/IEC
17065:2012 e ai requisiti aggiuntivi stabiliti dall'autorita di
controllo competente

sssss Veatiana _
professionale italiana
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Certificazione delle persone nel GDPR?

Gli articoli 42 e 43 sono applicabili anche alle certificazioni delle persone?

Il "common understanding" attuale propende verso una risposta negativa ma
non esiste una risposta ufficiale. Nel frattempo il Garante ha rilasciato il
seguente comunicato congiuntamente con Accredia il 18/07/2017:

Regolamento Ue e certificazione in materia di dati personali

ACCREDIA e il Garante per la protezione dei dati personali ritengono
necessario sottolineare - al fine di indirizzare correttamente le attivita svolte
dai soggetti a vario titolo interessati in questo ambito - che al momento le
certificazioni di persone, nonché quelle emesse in materia di privacy o data
protection eventualmente rilasciate in Italia, sebbene possano costituire una
garanzia e atto di diligenza verso le parti interessate dell'adozione volontaria
di un sistema di analisi e controllo dei principi e delle norme di riferimento, a
legislazione vigente non possono definirsi "conformi agli artt. 42 e 43 del
regolamento 2016/679", poiché devono ancora essere determinati i
“requisiti aggiuntivi" ai fini dell'accreditamento degli organismi di
certificazione e i criteri specifici di certificazione.

sssss Veatiana _
rofessionale italiana
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Requisiti minimi di accesso definiti nella
UNI 11697

Titolo di : e : .
studio Formazione specifica  Esperienza lavorativa
DPO/
Responsabile Laurea 80 ore 6 anni
protezione (4 manageriali)
dati
Ma.nager Laurea 60 ore 6anni -
privacy (3 manageriali)
iali 24 ore
Speleallsta Diploma 4 anni
privacy
Valutatore 6 anni
. Dipl 4 :
privacy Iploma O ore (3 audit)
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Schema di certificazione Accredia

Il 12 febbraio 2018, Accredia ha pubblicato le Disposizioni in materia di
certificazione e accreditamento per la conformita alla norma UNI
11697:2017, che uniformano rispetto a tutti gli enti di certificazione:

" irequisiti di competenza degli esaminatori e dei candidati
" imeccanismi di conseguimento multiplo, transizione e rinnovo
" le seguenti modalita di svolgimento dell’esame oltre all’'esame del CV

Prova scritta da 40 domande a risposta multipla e 3 casi studio
RPD/DPO Esame orale da almeno 40 minuti

Prova scritta da 35 domande a risposta multipla e 3 casi studio
Esame orale da almeno 40 minuti

Manager privacy

Prova scritta da 35 domande a risposta multipla e 2 casi studio

Specialista privacy Esame orale da almeno 30 minuti

Prova scritta da 35 domande a risposta multipla e 2 casi studio

Valutatore privacy Esame orale da almeno 30 minuti

OO Iy
professionale italiana
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A chi serve davvero una certificazione

Al momento la risposta potrebbe essere "TUTTI" per avere una guida
univoca all’'applicazione dei requisiti del Regolamento e non quella
definita dal consulente di turno.

A tendere la risposta potrebbe essere:
" PMI, soprattutto "P"
" fornitori di servizi che vogliono distinguersi sul mercato

" fornitori di prodotti che producono che vogliono distinguersi sul
mercato

" soggetti che sono stati oggetto di violazione

Ricordiamo comunque che la certificazione resta su base volontaria e
non si sa come sara valutata dall’autorita di controllo.
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www.uninfo.it

Grazie dell'attenzione

Segreteria UNINFO
uninfo@uninfo.it
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To view a copy of this license, visit http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
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